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Streckenfahrplan

Stuttgart – 
Reutlingen – 
Tübingen

Neckar-Alb-Bahn

RE 6 MEX 12 MEX 18

Gültig ab 
01.08.2025

Herzlich Willkommen bei
DB Regio Stuttgart!
Sehr geehrte Fahrgäste, 

in diesem Fahrplan fi nden Sie die  Fahrten der  Linien 
RE 6, MEX 12 und MEX 18 von DB Regio Stuttgart 
zwischen Stuttgart und Tübingen.

Über Fahrplanabweichungen durch Baumaßnahmen 
von DB InfraGO werden wir Sie rechtzeitig mit sepa-
raten Fahrplänen informieren. Aktuelle Informatio-
nen fi nden Sie stets unter www.bahn.de.

Wir freuen uns, Sie als Fahrgast bei DB Regio Stutt-
gart zu begrüßen und wünschen Ihnen eine gute 
Fahrt.

Fahren im Verbund
In unserem Streckennetz genießen Sie die Vorteile 
mehrerer Verkehrsverbünde. Mit den Verbundtickets 
dürfen Sie weitere  Verkehrsmittel (z. B. Bus und 
Stadtbahn)  nutzen.

Ebenso wie die Tarifbestimmungen fi nden die 
Beförderungsbedingungen des jeweiligen Ver-
kehrsverbundes bzw. des bwtarif in unseren Zügen 
Beachtung. Mehr dazu erfahren Sie unter www.bahn.
de/dbregiostuttgart und auf den Internetseiten der 
Verkehrsverbünde.

Wir fahren im:

Linie MEX 12 MEX 12 MEX 18 MEX 18 RE 6 MEX 12 RE 6 MEX 18 MEX 12 MEX 18 RE 6 MEX 12 MEX 18 MEX 12 MEX 18 RE 6 MEX 12 MEX 18 MEX 12 MEX 18 RE 6 MEX 12 MEX 18 MEX 12 MEX 18 RE 6 MEX 12 MEX 18 MEX 12 MEX 18 MEX 12 MEX 18 RE 6 MEX 12 MEX 18 MEX 12 MEX 18 RE 6 MEX 12 MEX 18 MEX 12 MEX 18 RE 6 MEX 12 MEX 18 MEX 12 MEX 18 RE 6 MEX 12 MEX 18 MEX 12 MEX 18 MEX 12 MEX 12
Zugnummer 19206 19208 19304 19214 19378 19216 19218 19306 19220 19308 19380 19222 19310 19224 19312 19382 19226 19314 19228 19316 19384 19230 19318 19232 19320 19386 19234 19322 19278 19324 19236 19326 19388 19238 19328 19240 19330 19390 19242 19332 19244 19334 19392 19356 19336 19358 19338 19394 19360 19250 19364 19342 19252 19200
Verkehrstage Mo-Fr Mo-Fr Mo-Fr Sa+S tgl. Mo-Fr Mo-Fr tgl. Mo-Fr tgl. tgl. Mo-Fr tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. Mo-Fr Mo-Fr Sa+S tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. Sa+S Sa+S

Tübingen Hbf ab 4.14 5.05 5.32 5.33 5.51 6.03 6.25 6.33 7.03 7.33 7.58 8.05 8.33 9.05 9.33 9.58 10.05 10.33 11.05 11.33 11.58 12.05 12.33 13.05 13.33 13.58 14.05 14.33 15.05 15.05 15.05 15.33 15.58 16.05 16.33 17.05 17.33 17.58 18.05 18.33 19.05 19.33 19.58 20.05 20.33 21.05 21.33 21.58 22.05 22.33 23.05 23.33 1.04 3.04
Tübingen-Lustnau | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
Kirchentellinsfurt | | | | | | | | 7.09 | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
Wannweil | | | | | | | | 7.11 | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
Reutlingen Hbf an 4.25 5.15 5.41 5.41 6.00 6.13 6.34 6.42 7.16 7.42 8.08 8.15 8.44 9.15 9.43 10.08 10.15 10.42 11.15 11.43 12.08 12.15 12.42 13.15 13.42 14.08 14.15 14.42 15.15 15.15 15.15 15.42 16.08 16.15 16.42 17.15 17.42 18.08 18.15 18.42 19.15 19.42 20.08 20.15 20.42 21.15 21.42 22.08 22.15 22.42 23.15 23.42 1.14 3.14
Reutlingen Hbf ab 4.26 5.16 5.43 5.43 6.01 6.14 6.35 6.43 7.17 7.43 8.09 8.16 8.45 9.16 9.43 10.09 10.16 10.43 11.16 11.43 12.09 12.16 12.43 13.16 13.43 14.09 14.16 14.43 15.16 15.16 15.16 15.43 16.09 16.16 16.43 17.16 17.43 18.09 18.16 18.43 19.16 19.43 20.09 20.16 20.43 21.16 21.43 22.09 22.16 22.43 23.16 23.43 1.15 3.15
Reutlingen-Sondelfi ngen | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
Metzingen (Württ) 4.34 5.22 5.49 5.49 6.07 6.21 6.41 6.49 7.24 7.49 8.15 8.22 8.51 9.22 9.49 10.15 10.22 10.49 11.22 11.49 12.15 12.22 12.49 13.22 13.49 14.15 14.22 14.49 15.22 15.22 15.22 15.49 16.15 16.22 16.49 17.22 17.49 18.15 18.22 18.49 19.22 19.49 20.15 20.22 20.49 21.22 21.49 22.15 22.22 22.49 23.22 23.49 1.21 3.21
Bempfl ingen 4.37 5.26 5.52 5.52 | 6.25 | 6.53 7.27 7.52 | 8.26 | 9.26 | | 10.26 | 11.26 | | 12.25 | 13.26 | | 14.25 | 15.25 15.25 15.25 | | 16.25 | 17.25 | | 18.25 | 19.25 | | 20.25 | 21.25 | | 22.26 22.52 23.26 23.52 1.25 3.25
Nürtingen 4.45 5.33 5.59 5.59 6.17 6.32 6.51 7.00 7.34 7.59 8.25 8.33 9.02 9.33 9.58 10.25 10.33 10.58 11.33 11.58 12.25 12.33 12.58 13.33 13.58 14.25 14.33 14.58 15.33 15.33 15.33 15.58 16.25 16.33 16.58 17.33 17.58 18.25 18.33 18.58 19.33 19.58 20.25 20.33 20.58 21.33 21.58 22.25 22.33 22.59 23.33 23.59 1.32 3.32
Oberboihingen 4.48 5.37 6.02 6.02 | 6.36 | 7.03 7.37 8.02 | 8.36 | 9.36 | | 10.36 | 11.36 | | 12.36 | 13.36 | | 14.36 | 15.36 15.36 15.36 | | 16.36 | 17.36 | | 18.36 | 19.36 | | 20.36 | 21.36 | | 22.36 23.02 23.36 0.02 1.35 3.35
Wendlingen (Neckar) 4.51 5.40 6.06 6.06 | 6.39 | 7.07 7.41 8.06 | 8.41 9.10 9.41 10.05 | 10.41 11.05 11.41 12.05 | 12.40 13.05 13.41 14.05 | 14.40 15.05 15.40 15.40 15.40 16.05 | 16.40 17.05 17.40 18.05 | 18.40 19.04 19.40 20.05 | 20.40 21.05 21.40 22.05 | 22.41 23.06 23.41 0.06 1.39 3.39
Wernau (Neckar) | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
Plochingen an 4.59 5.47 6.15 6.15 6.27 6.45 7.02 7.14 7.48 8.12 | 8.47 9.18 9.47 10.11 | 10.47 11.11 11.47 12.11 | 12.46 13.11 13.47 14.11 | 14.46 15.11 15.46 15.46 15.47 16.11 | 16.46 17.11 17.46 18.11 | 18.46 19.10 19.46 20.11 | 20.46 21.11 21.46 22.11 | 22.47 23.13 23.47 0.13 1.45 3.45
Plochingen ab 5.01 5.48 6.16 6.16 6.28 6.47 7.06 7.17 7.50 8.13 | 8.48 9.19 9.49 10.12 | 10.48 11.12 11.48 12.12 | 12.48 13.12 13.48 14.12 | 14.48 15.12 15.48 15.48 15.48 16.12 | 16.48 17.12 17.48 18.12 | 18.48 19.11 19.48 20.12 | 20.48 21.12 21.48 22.12 | 22.48 23.14 23.49 0.14 1.45 3.45
Esslingen (Neckar) 5.08 5.54 6.23 6.23 | 6.54 | 7.24 7.57 8.19 | 8.56 9.26 9.55 10.18 | 10.56 11.18 11.54 12.18 | 12.56 13.18 13.54 14.18 | 14.56 15.18 15.54 15.54 15.54 16.18 | 16.56 17.18 17.54 18.18 | 18.56 19.17 19.56 20.18 | 20.56 21.18 21.54 22.18 | 22.54 23.20 23.56 0.20 1.53 3.53
Stuttgart-Untertürkheim 5.13 | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
Stuttgart-Bad Cannstatt 5.16 6.01 6.31 6.31 6.39 7.03 7.21 7.32 8.04 8.25 | 9.04 9.33 10.02 10.25 | 11.04 11.25 12.02 12.25 | 13.04 13.25 14.02 14.25 | 15.04 15.25 16.02 16.02 16.02 16.25 | 17.04 17.25 18.02 18.25 | 19.04 19.25 20.04 20.25 | 21.04 21.25 22.02 22.25 | 23.03 23.27 0.03 0.28 2.00 4.00
Stuttgart Hbf an 5.19 6.05 6.35 6.35 6.43 7.07 7.31 7.36 8.08 8.28 8.57 9.08 9.36 10.06 10.28 10.56 11.08 11.29 12.05 12.28 12.56 13.08 13.28 14.05 14.28 14.55 15.08 15.28 16.05 16.05 16.05 16.28 16.55 17.08 17.28 18.05 18.28 18.56 19.08 19.28 20.08 20.28 20.57 21.08 21.28 22.05 22.28 22.57 23.06 23.32 0.07 0.32 2.04 4.04
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Weitere Fahrten
Bitte beachten Sie, dass abgesehen von den hier 
aufgeführten Verbindungen zusätzlich folgende 
weitere Linien von verkehren:

Die Linie RE 6 verkehrt zweistündlich zwischen 
Stuttgart und Tübingen und darüber hinaus weiter 
nach Sigmaringen und Aulendorf bzw. Rottenburg 
(Neckar).

Die Linie RB 63 verkehrt von Bad Urach über Metzin-
gen (Württ) und Tübingen bis nach Herrenberg.

Zeichenerklärung
� tgl = täglich (Montag bis Sonntag, auch an Feiertagen)

� Mo-Fr = Montag bis Freitag (ausgenommen Feiertage)

� Sa+S = samstags, sonn- und feiertags

� F = fährt bis Neckarsulm; In den Nächten nach Freitag und Samstag bis Oster-
burken

� G = fährt samstags, sonn- und feiertags bis Heilbronn

Tickets und Kundencenter
Tickets erhalten Sie an personen bedienten Ver-
kaufsstellen an den Stationen und an den Ticket-
automaten entlang unseres Streckennetzes. DB 
Regio Stuttgart verfügt insgesamt über 89 eigene 
Automaten, die im Design der Landesmarke „bwegt“ 
gestaltet sind.

Unsere Kundencenter fi nden Sie

� in Metzingen (Eisenbahnstraße 24)

� in Mühlacker (Bahnhofstraße 119)

� im DB Reisezentrum in Tübingen                                
(am Europaplatz 17).

Darüber hinaus gibt es in unserem  Streckennetz an 
allen größeren Bahnhöfen Verkaufsstellen. Mehr 
dazu unter: www.bahn.de/dbregiostuttgart.

Alle Tickets der Verkehrsverbünde, 
des  bwtarif und der Deutschen Bahn gelten 
auch bei DB Regio Stuttgart.

Im Nahverkehr gelten bei allen Anbietern im Stutt-
garter Netz/Neckartal die Tarife der Verkehrsverbün-
de und der Deutschen Bahn bzw. der bwtarif. Mehr 
zu den  Tickets und Tarifbestimmungen erfahren Sie 
unter: www.bahn.de/dbregiostuttgart.

RE 6, MEX 12, MEX 18 Tübingen – Reutlingen – Metzingen (Württ) – Nürtingen – Plochingen – Stuttgart



Linie MEX 18 MEX 12 MEX 12 MEX 18 RE 18 MEX 18 MEX 12 RE 6 MEX 18 MEX 18 MEX 12 MEX 18 MEX 12 MEX 18 MEX 18 RE 6 MEX 12 MEX 18 MEX 12 MEX 18 MEX 12 RE 6 MEX 18 MEX 12 MEX 18 MEX 12 RE 6 MEX 18 MEX 12 MEX 18 MEX 12 RE 6 MEX 18 MEX 12 MEX 18 RE 6 MEX 12 RE 6 MEX 18 MEX 12 MEX 18 MEX 12 RE 6 MEX 18 MEX 12 MEX 18 MEX 12 RE 6 MEX 18 MEX 12 MEX 18 MEX 12 RE 6 MEX 18 MEX 12 MEX 12 MEX 12
Zugnummer 19203 19205 19261 19207 19209 19301 19237 19379 19303 19211 19351 19353 19355 19213 19307 19383 19357 19309 19217 19313 19219 19385 19315 19221 19317 19223 19387 19319 19225 19321 19227 19389 19323 19229 19325 19233 19231 19391 19327 19235 19329 19239 19393 19331 19241 19333 19349 19395 19335 19361 19337 19367 19397 19339 19343 19257 19201
Verkehrstage Mo-Fr Sa+S Mo-Fr Mo-Fr Mo-Fr Mo-Fr Sa+S Mo-Fr Mo-Fr Sa+S tgl. Mo-Fr Mo-Fr Sa+S Mo-Fr tgl. Mo-Fr Sa+S tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. Mo-Fr tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. tgl. Sa+S Sa+S
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Stuttgart Hbf ab 5.24 5.47 5.46 6.21 6.22 6.56 6.56 7.10 7.23 7.23 7.52 8.23 8.23 8.23 8.54 9.11 9.23 9.23 9.52 10.23 10.54 11.11 11.23 11.52 12.23 12.54 13.10 13.22 13.52 14.23 14.54 15.11 15.23 15.52 16.23 16.36 16.54 17.11 17.23 17.52 18.23 18.52 19.11 19.23 19.52 20.23 20.54 21.10 21.23 21.52 22.23 22.52 23.09 23.23 0.48 2.08 4.08
Stuttgart-Bad Cannstatt 5.27 5.50 5.50 6.24 | 7.00 7.00 | 7.27 7.27 7.56 8.27 8.27 8.27 8.58 | 9.27 9.27 9.56 10.27 10.58 | 11.27 11.56 12.27 12.58 | 13.27 13.57 14.27 14.58 | 15.27 15.56 16.27 | 16.58 | 17.27 17.56 18.27 18.57 | 19.27 19.56 20.27 20.58 | 21.27 21.56 22.27 22.56 | 23.27 0.52 2.12 4.12
Stuttgart-Untertürkheim | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
Esslingen (Neckar) 5.35 5.58 5.58 6.31 | 7.07 7.07 | 7.35 7.35 8.03 8.35 8.35 8.35 9.05 | 9.35 9.35 10.05 10.35 11.05 | 11.35 12.05 12.35 13.05 | 13.37 14.07 14.35 15.05 | 15.35 16.05 16.35 | 17.05 | 17.35 18.05 18.36 19.06 | 19.35 20.03 20.35 21.05 | 21.35 22.03 22.35 23.03 | 23.35 1.00 2.20 4.20
Plochingen an 5.42 6.04 6.04 6.37 6.42 7.13 7.13 | 7.42 7.42 8.11 8.42 8.42 8.42 9.11 | 9.42 9.42 10.11 10.42 11.11 | 11.42 12.11 12.42 13.11 | 13.44 14.13 14.42 15.11 | 15.43 16.11 16.42 16.57 17.11 | 17.42 18.11 18.43 19.12 | 19.42 20.11 20.43 21.11 | 21.42 22.11 22.42 23.11 | 23.42 1.06 2.28 4.28
Plochingen ab 5.45 6.06 6.05 6.49 6.44 7.14 7.14 | 7.45 7.45 8.12 8.45 8.45 8.45 9.12 | 9.45 9.45 10.12 10.45 11.12 | 11.45 12.12 12.45 13.12 | 13.45 14.14 14.45 15.12 | 15.45 16.12 16.45 16.58 17.12 | 17.45 18.12 18.45 19.13 | 19.45 20.12 20.45 21.12 | 21.45 22.12 22.45 23.12 | 23.45 1.07 2.29 4.29
Wernau (Neckar) | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | 1.11 | |
Wendlingen (Neckar) 5.51 6.12 6.12 6.57 6.50 7.20 7.19 | 7.51 7.51 8.18 8.51 8.51 8.51 9.18 | 9.51 9.51 10.18 10.51 11.18 | 11.51 12.18 12.51 13.18 | 13.51 14.20 14.51 15.18 | 15.51 16.18 16.51 | 17.18 | 17.51 18.18 18.51 19.19 | 19.51 20.18 20.51 21.18 | 21.51 22.18 22.51 23.18 | 23.51 1.15 2.36 4.36
Oberboihingen 5.54 6.15 6.16 7.00 | 7.23 7.22 | 7.54 7.54 8.21 | | | 9.21 | | | 10.21 | 11.21 | | 12.21 | 13.21 | | 14.23 | 15.21 | | 16.21 | | 17.21 | | 18.21 | 19.22 | | 20.21 | 21.21 | | 22.21 | 23.21 | 23.54 1.18 2.39 4.39
Nürtingen 5.57 6.20 6.20 7.03 6.55 7.26 7.25 7.34 7.57 7.57 8.24 8.56 8.56 8.56 9.24 9.32 9.56 9.56 10.24 10.56 11.24 11.33 11.56 12.24 12.56 13.24 13.32 13.56 14.26 14.56 15.24 15.33 15.56 16.24 16.56 17.09 17.24 17.33 17.56 18.24 18.56 19.25 19.33 19.56 20.24 20.56 21.24 21.33 21.56 22.24 22.56 23.24 23.33 23.58 1.21 2.42 4.42
Bempfl ingen 6.04 6.27 6.27 7.10 | | | | 8.04 8.04 8.31 | | | 9.31 | | | 10.31 | 11.31 | | 12.31 | 13.31 | | 14.33 | 15.31 | | 16.31 | | 17.31 | | 18.31 | 19.32 | | 20.31 | 21.31 | | 22.31 | 23.31 | 0.04 1.28 2.49 4.49
Metzingen (Württ) 6.08 6.31 6.31 7.14 7.04 7.35 7.35 7.43 8.08 8.08 8.35 9.05 9.05 9.05 9.35 9.42 10.05 10.05 10.35 11.05 11.35 11.42 12.05 12.35 13.05 13.35 13.42 14.05 14.37 15.05 15.35 15.42 16.05 16.35 17.05 17.18 17.35 17.42 18.05 18.35 19.05 19.36 19.42 20.05 20.35 21.05 21.35 21.42 22.05 22.35 23.05 23.35 23.42 0.08 1.32 2.53 4.53
Reutlingen-Sondelfi ngen | | | 7.18 | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
Reutlingen Hbf an 6.14 6.37 6.37 7.21 7.09 7.41 7.41 7.49 8.13 8.13 8.41 9.11 9.11 9.11 9.41 9.48 10.11 10.11 10.41 11.11 11.41 11.48 12.11 12.41 13.11 13.41 13.48 14.11 14.43 15.11 15.41 15.48 16.11 16.41 17.11 17.24 17.41 17.48 18.11 18.41 19.11 19.42 19.48 20.11 20.41 21.11 21.41 21.48 22.11 22.41 23.11 23.41 23.48 0.13 1.37 2.58 4.58
Reutlingen Hbf ab 6.14 6.38 6.38 7.22 7.10 7.42 7.42 7.50 8.14 8.14 8.42 9.12 9.12 9.12 9.42 9.48 10.12 10.12 10.42 11.12 11.42 11.49 12.12 12.42 13.12 13.42 13.48 14.12 14.43 15.12 15.42 15.49 16.12 16.42 17.12 17.24 17.42 17.49 18.12 18.42 19.12 19.43 19.49 20.12 20.42 21.12 21.42 21.49 22.13 22.42 23.12 23.42 23.49 0.15 1.38 2.59 4.59
Wannweil | | | 7.26 | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
Kirchentellinsfurt | | | 7.29 7.16 | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
Tübingen-Lustnau | | | 7.34 | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
Tübingen Hbf an 6.24 6.50 6.50 7.38 7.23 7.53 7.53 7.59 8.24 8.24 8.53 9.22 9.22 9.22 9.52 9.58 10.22 10.22 10.53 11.22 11.53 11.59 12.22 12.53 13.22 13.53 13.59 14.23 14.54 15.24 15.53 15.59 16.22 16.53 17.22 17.39 17.53 17.59 18.22 18.53 19.22 19.53 19.59 20.22 20.53 21.22 21.53 21.59 22.22 22.53 23.22 23.53 0.00 0.25 1.50 3.08 5.08

Reisen mit Handicap
Unsere Kundenbetreuer sind mobilitätseinge-
schränkten Fahrgästen selbstverständlich beim Ein- 
und Aussteigen behilflich. Leider kann jedoch keine 
Garantie für den Einstieg an Bahnsteigen mit un-
zureichender Bahnsteighöhe übernommen werden. 
Bitte informieren Sie sich vor Ihrer Reise daher bei 
der Mobilitätsservice-Zentrale der Deutschen Bahn, 
ob Hilfeleistungen am Bahnsteig zur gewünschten 
Zeit möglich sind.
 
Telefon: 030 65212888 

Online-Anmeldung:  
hilfeleistung.specials-bahn.de

Weitere Informationen zum Thema Barrierefreiheit 
in unseren Zügen finden Sie unter: www.bahn.de/
dbregiostuttgart.

Fundsachen
Sie haben etwas in unserem Zug vergessen? Kein 
Problem! Wir kontrollieren regelmäßig unsere Züge 
und bewahren Fundsachen vier Wochen lang auf. 

Ihren Verlust können Sie jederzeit per E-Mail an 
fundsachen.sbs@sweg.de melden. Zudem haben 
Sie die Möglichkeit, eine Verlustmeldung bei unserer 
kostenfreien Kunden-Hotline abzugeben oder sich 
direkt an unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in 
den Kundencentern zu wenden.

Wir benachrichtigen Sie, wenn Ihr verloren gemelde-
ter Gegenstand das Fundbüro erreicht.

Ihre Fahrgastrechte 
Bei Verspätung, Zugausfall oder Anschlussverlust 
haben Sie im Rahmen Ihrer Fahrgastrechte Anspruch 
auf 

	� �finanzielle Entschädigung für  
Verspätungen ab 60 Minuten 

	� bzw. die Weiterfahrt mit einem anderen Zug ab 20 
Minuten Verspätung 

	� bzw. die Erstattung des Fahrpreises bei  
Abbruch/Nichtantritt der Reise 

	� bzw. Nutzung anderer Verkehrsmittel als Ersatz   
(z. B. Bus oder Taxi)* 

	� bzw. Übernachtung*.

*�unter bestimmten Voraussetzungen. Bitte be-
achten Sie die Bestimmungen der Fahrgast-
rechte im nationalen Eisenbahnverkehr unter                                            
www.fahrgastrechte.info.

Um eine Entschädigung oder Erstattung für die Ver-

Gruppenreisen
Wir bitten Sie, Reisegruppen mit mehr als 20 
Personen spätestens eine Woche vor der Fahrt bei 
uns anzumelden. Für mobilitätseingeschränkte 
Reisegruppen und Schulklassen empfehlen wir die 
Anmeldung bereits ab sechs Personen. Weitere In-
formationen unter: www.bahn.de/dbregiostuttgart.

Beförderung von Fahrrädern
Leider können wir nur eine beschränkte Anzahl an 
Fahrrädern in den Mehrzweckbereichen unserer 
Fahrzeuge mitnehmen. Bitte beachten Sie, dass 
die Beförderung von Rollstühlen und Kinderwagen 
jederzeit Vorrang hat. Die Fahrradmitnahme ist nur 
in Abhängigkeit vom verfügbaren Platz möglich und 
der Transport muss den Sicherheitsanforderungen 
entsprechen. Die Anweisungen des Zugpersonals 
sind bindend.

Bei deinem 
Verbund oder

imim

Mit dem

Für nur 58 € pro Monat nachhaltig, günstig
und 	 exibel im ganzen Land unterwegs sein.
Mehr erfahren auf bwegt.de/d-ticket

Ciao,

und bye,
Stau
CO2!

Ihre Kontaktmöglichkeiten
Unser Kundendialog ist Ihnen bei Fragen, Anregun-
gen und Ihren Anliegen gerne behilflich. Neben den 
untenstehenden Kontaktmöglichkeiten stehen Ihnen 
unser Zugpersonal sowie die Mitarbeiter in den Kun-
dencentern für Fragen gerne zur Verfügung!

	� Telefon: 0800 223 5546                                         
(24h tägl. kostenfrei erreichbar)

	� E-Mail: service.sbs@sweg.de

	� Internet: www.bahn.de/dbregiostuttgart

	� Post:                                                                                 
DB Regio Stuttgart GmbH                                                                                
Kundendialog                                                                       
Presselstraße 10   |   70191 Stuttgart

spätung oder den Ausfall eines Zuges von DB Regio 
Stuttgart geltend zu machen, füllen Sie das Fahr-
gastrechte-Formular unter www.bahn.de/dbregios-
tuttgart aus und senden es zusammen mit der Origi-
nalfahrkarte (oder  einer Kopie, wenn Ihre Fahrkarte 
noch gültig ist) sowie ggf. weiterer Originalbelege an:

DB Regio Stuttgart GmbH 
Kundendialog
Presselstraße 10, 70191 Stuttgart.

Ihre Ansprechpartner bei DB Regio Stuttgart für all-
gemeine Auskünfte zu Fahrgastrechten:

Tel.: 0800 223 5546 
(24h tägl. kostenfrei erreichbar)

E-Mail: service.sbs@sweg.de

Nationale Durchsetzungsstelle für Fahrgastrechte ist 
das Eisenbahn-Bundesamt. Alle Informationen dazu 
erhalten Sie unter www.eba.bund.de/fahrgastrechte.

Einsteigen und Wohlfühlen.

Informationen zu Fahrplan­
abweichungen und Störungen
Wir informieren Sie im Internet unter www.bahn.de 
über die aktuelle Verkehrslage und über Störungen. 
Auch über unsere Kunden-Hotline (0800 223 5546) 
können Sie sich über den aktuellen Stand einer 
Fahrplanänderung informieren. Bei kurzfristigen 
Störungen achten Sie bitte auch auf die Ansagen 
unserer Kundenbetreuer/innen in den Zügen und 
auf die Informationen an den Bahnsteigen.
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