Fundstelle

Offnungszeiten
Samstag

Sonn-/Feiertag

Standortinformation

Mo/Di/Do/Fr 08:00 - 13:00

Aachen Hbf Mi 11:00 - 16:30 geschlossen geschlossen Zugang Uber DB Information
Ansbach 06:50 - 18:50 06:50 - 18:50 08:15 - 20:15 Hausbahnsteig 1 - Servicegeb&dude
Aschaffenburg Hbf 06:00 - 22:00 06:00 - 22:00 06:00 - 22:00 Service-Bro Gleis 5/6
Mo + Fr
07:30 - 11:00 und . "
Augsburg Hbf 11:30 - 13:30 geschlossen geschlossen Gleis 1 neben Blumengeschaft
Di 13:30 - 16:30
Bamberg 06:00 - 22:30 06:00 - 22:30 06:00 - 22:30 Fundstelle DB Information Bahnhofshalle
Mo, Do 08:30 - 15:30
Basel Bad Bf Di, Mi 08:30 - 15:00 geschlossen geschlossen Beim ortlichen Servicepersonal anfragen

Fr 08:30 - 18:00

Bayreuth Hbf

07:00 - 19:00

07:00 - 19:00

07:00 - 19:00

Fundstelle Service-Biiro Empfangsgeb&dude

Berlin-Lichtenberg

Mo, Do 14:30 - 19:30
Di, Fr 08:00 - 13:00
Mi geschlossen

geschlossen

geschlossen

auf der Galerie in der Bahnhofshaupthalle, auch
mit dem Aufzug erreichbar (es gibt in der
Haupthalle nur einen Aufzug)

Mo-Do
. 08:00 - 16:00 Bitte an die DB Information oder das
Bielefeld Hbf geschlossen geschlossen . .
Fr Servicepersonal im Bahnhof wenden
08:00 - 14:30
Bochum Hbf z;(—)gr- 15:15 geschlossen geschlossen Bitte an das Servicepersonal im Bahnhof wenden
. . . Gleis 1 vor Station der Bundespolizei, neben
Bonn Hbf Serviceteamchef auf Abruf |Serviceteamchef auf Serviceteamchef auf Abruf Wiirfel A. Bei geschlossener Tir - bitte an die DB

6:00-22:00

Abruf 6:00-22:00

06:00-22:00

Information wenden (Serviceteamchef auf Abruf).

Braunschweig Hbf 08:00 - 16:00 geschlossen geschlossen DB Information Bahnhofshalle
09:00 - 12:00 und 09:00 - 12:00 und 09:00 - 12:00 und A,
Bremen Hbf 13:00 - 16:00 13:00 - 16:00 13:00 - 16:00 Neben den SchlieBféchern
Chemnitz Hbf 07:00 - 14:00 geschlossen geschlossen gegentiber der DB Information
Coburg 06:30 - 18:30 06:30 - 18:30 06:30 - 18:30 auBerhalb des Empfangsgebaudes, rechter Hand
(gegentiber der Taxis)
Cottbus Hbf 06:00 - 22:30 06:00 - 22:30 06:00 - 22:30 DB Information in der Bahnhofshalle
Darmstadt Hbf 06:00-22:15 08:45 - 18:45 08:45 - 18:45 DB Information Bahnhofshalle
08:00 - 12:00 und . .
Dortmund Hbf 14:00 - 18:00 geschlossen geschlossen im SchlieBfachgang
DI Fr neben den SchlieBfachern in der Sidhalle. Wenn
Dresden Hbf ! geschlossen geschlossen Di. oder Fr. ein Feiertag ist, wird trotzdem regular
12:00 - 18:00 qedffnet
Duisburg Hbf 06:00 - 22:30 06:00 - 22:30 06:00 - 22:30 Zugang via DB Information
Dusseldorf Hbf 06:30 - 21:30 07:30 - 21:30 07:30 - 21:30 L. Quertunnel vom Eingang Konrad-Adenauer-Platz
aus links. Dort rechts.
Erfurt Hbf 07:00 - 14:00 geschlossen geschlossen auBerhalb des Bahnh(_)fes, am Hauptausgang
rechts, neben der Anlieferzone
Erlangen 07:00 - 19:00 07:00 - 19:00 07:00 - 19:00 Hausbahnsteig 1 — Servicebiro
Mo
09:00 - 12:00 und
12:30 - 15:45
Di - Do:
Essen Hbf 08:00 - 12:00 und geschlossen geschlossen Durchgang nach Gl 21/22
12:30 - 15:45
Fr

08:00 - 10:30 und
11:00 - 13:45

Frankfurt (Main) Hbf 06:15 - 21:15 06:15 - 21.15 08:15 - 19:45 Haupthalle (gegeniiber Reisezentrum)
Beim ortlichen Servicepersonal anfragen, bzw. vor
009+ 0099+ 4E-95- dem Bahnhofsausgang befindet sich auf der linken
Frankfurt (Oder) 06:00-22:30 06:00-22:30 06:45-22:30 Seite der Zugang zum Bahnhofsmanagement. Dort
steht die Telefonnummer der Fundstelle.
Mo, Di, Fr
09:00 - 12:00 und
Freiburg (Breisgau) Hbf 12:30 - 16:30 eschlossen eschlossen DB Information/Servicepersonal im Bahnhof
9 9 Do 09:00 - 12:00 und g g P
12:30 - 18:30
Mi geschlossen
Freilassing 06:30 - 21:30 06:30 - 21:30 06:30 - 21:30 Service-Buro Gleis 1 (Glasvorbau)
Di und Mi
Friedrichshafen Stadt ?2020- _11:53rgound geschlossen geschlossem Beim ortlichen Servicepersonal anfragen
Fr 08:00 - 13:00
Fulda 06:00 - 22:15 06:00 - 22:15 06:00 - 22:15 DB Information
Firth (Bay) HBF 07:00 - 19:00 07:00 - 19:00 07:00 - 19:00 Gleis 2/3 - Servicegebdude
Garmisch-Partenkirchen 06:30 - 21:30 07:00 - 21:30 07:00 - 21:30 Service-Biro Gleis 1 (Zugang siidlich EG)
Mo, Mi, Fr
. 08:00 - 16:45 am Bahnsteig Gleis 1 (wenn geschlossen, dann DB
GieBen N geschlossen geschlossen N
Di, Do Information)
geschlossen
Gottingen 07:30 - 21:00 07:30 - 21:00 07:30 - 21:00 DB Information
Hagen Hbf 06:00 - 22:30 06:00 - 22:30 06:00 - 22:30 DB Information oder Servicepersonal Gleis 6
Di, Mi, Fr
08:00 - 13:30 Anmeldung an der DB Information in der
Halle (Saale) Hbf Do geschlossen geschlossen Bahnhofshalle, da R&umlichkeiten im
11:30 - 17:30 Bahnhofsmanagement!
Mo aeschlossen
Hamburg-Altona Iflz b(;f) F-r18'00 geschlossen geschlossen Links neben dem Reisezentrum
Hannover Hbf 07:00 - 21:00 10:00 - 20:00 10:00 - 20:00 im Gepackcenter (Neben Bstg. 1-2)
Heilbronn Hbf 08:00 - 20:00 08:00 - 20:00 08:00 - 20:00 Beim Ortlichen Servicepersonal anfragen
Hildesheim Hbf 06:00 - 22:30 06:00 - 22:30 06:00 - 22:30 DB Information Bstg. 2-3
Hof Hbf 07:00 - 19:00 07:00 - 19:00 07:00 - 19:00 Fundstelle Service-Bro Gleis 1
Husum iggg : iggg und geschlossen geschlossen Beim Bahnsteigservice Gleis 4/5 anfragen
Ingolstadt Hbf 06:00 - 22:00 06:00 - 22:00 06:00 - 22:00 DB Information
Kaiserslautern Hbf 08:00 - 20:00 08:00 - 20:00 08:00 - 20:00 DB Information




Karlsruhe Hbf

Mo - Fr

geschlossen

geschlossen

DB Information/Servicepersonal im Bahnhof

12:30 - 18:00
Di/Do 10:00 - 18:00
Mo

08:00-16:00
Kassel-Wilhelmshohe 06:00 - 22:00 06:00 - 22:00 06:00 - 22:00 DB Information
Kempten (Allgéu) Hbf 08:00 - 13:45 und 08:00 - 13:45 und 08:00 - 13:45 und Fundstelle Service-Buro Gleis 2/3
P 9 14:30 - 20:00 14:30 - 20:00 14:30 - 20:00
) Di - Fr . " "
Kiel Hbf 08:00 - 15:30 geschlossen geschlossen Oben im Birogebaude
Koblenz Hbf 08:00 - 16:00 geschlossen geschlossen Fundsachenbiiro Bahnsteig Gleis 1
KsIn Hbf 06:00 - 22:00 06:00 - 22:00 06:00 - 22:00 Gepackeenter
Eingang Domseite neben Douglas
Landshut (Bay) Hbf 08:00 - 20:00 08:00 - 20:00 08:00 - 20:00 Service-Biiro Gleis 1
Mo/Mi und Fr
. 10:00 - 13:00 und ) )
Leipzig Hbf 15:00 - 18:00 geschlossen geschlossen Ostseite am Gleis 26
Di/Do aeschlossen
Lichtenfels 07:00 - 19:00 07:00 - 19:00 07:00 - 19:00 Fundstelle Service-Bliro Hausbahnsteig
Mo/Mi/Fr 07:00 - 12:00
Liibeck Hbf und geschlossen geschlossen Gegeniber vom Bahnhof, einmal die StraBe

tberqueren und im Bahnhofsmanagementgebdude

Magdeburg Hbf

13:00 - 15:00

Di

09:00 - 12:00 und
13:00 - 15:00

Mi geschlossen

Do

13:00 - 16:00

Fr

09:00 - 13:00

geschlossen

geschlossen

an der DB Information nachfragen

Mainz Hbf

Mo 08:00 - 16:00
Di 08:00 - 17:30

geschlossen

geschlossen

Eingangshalle West oder an der DB Info
nachfragen

Mannheim Hbf

Mi-Fr 08:00 - 16:00
Mo

12:30 - 15:00

Di

09:00 - 12:00 und
12:30 - 15:00

Mi geschlossen

Do

10:00 - 12:00 und
12:30 - 18:00

Fr

12:30 - 14:00

geschlossen

geschlossen

DB Information/Servicepersonal im Bahnhof

Minden(Westf)

07:30 - 17:30

07:30 - 17:30

09:30 - 19:30

Gleis 11 - Service-Mitarbeitende fragen

Minchen Hbf

Mo, Di, Do, Fr 07:30 -
19:00
Mi 15:00 - 19:00

07:30 - 19:00

07:30 - 19:00

direkt am Ausgang ArnulfstraBe im Erdgeschoss

Saarbriicken Hbf

Di 10:30 - 14:00
Do geschlossen
Fr 08:30 - 13:30

geschlossen

Minster (Westf) Hbf 08:00 - 16:00 geschlossen geschlossen Zugang via DB Information
Neustadt (Weinstr) Hbf 08:00 - 18:00 08:00 - 18:00 08:00 - 18:00 Service-Raum Bahnsteig Gleis 2/3
Nirnberg Hbf g?;MD"OF{ZO:Zg? 1-91:(9)600 gggg : Egg und geschlossen Fundstelle/SchlieBfachaufsicht Untergeschoss
Offenburg 06:00 - 23:00 06:00 - 23:00 08:00 - 23:00 DB Information/Servicepersonal im Bahnhof
Oldenburg (Oldb) Hbf 06:00 - 22:30 06:00 - 22:30 06:00 - 22:30 DB Information/Servicepersonal im Bahnhof
Osnabriick Hbf 06:00 - 22:30 06:00 - 22:30 06:00 - 22:30 DB Information/Servicepersonal im Bahnhof
Paderborn Hbf 08:15 - 17:15 08:15 - 17:15 09:15 - 18:15 Gleis 1 (Service MA fragen)
Passau Hbf 6:00 - 22:00 6:00 - 22:00 6:00 - 22:00 Service-Biiro Gleis 1
Plattling Service-Biro Gleis 1

6:30 - 21:30 6:30 - 21:30 6:30 - 21:30

. . ) ) ) ) DB Information Potsdam Hbf - Bahnhofpassagen
Potsdam 06:00 - 22:00 06:00 - 22:00 06:00 - 22:00 (Spange Mittig, Nahe Abaang Bahnsteiq 2/4
Regensburg Hbf 08:00 - 15:00 geschlossen geschlossen Fundstelle Gleis 1
Rosenheim 06:00 - 22:00 06:00 - 22:00 06:00 - 22:00 DB Information
Rostock Hbf 06:00 - 22:30 06:00 - 22:30 06:00 - 22:30 DB Information in der Empfangshalle Nord am
Konrad-Adenauer-Platz
Mo/Mi 08:30 - 12:00
12:30 - 15:30

geschlossen

In der Bahnhofsvorhalle

DB Information in der Bahnhofshalle (neben dem

Stuttgart Hbf

Schwerin Hbf 06:00 - 21:45 06:00 - 21:45 06:00 - 21:45 ]
Reisezentrum)
Siegen Hbf 06:30 - 21:30 09:15 - 19:30 09:15 - 19:30 Bitte an das Servicepersonal im Bahnhof wenden
Stralsund Hbf 06:00 - 22:00 06:00 - 22:00 06:00 - 22:00 DB Information in der Empfangshalle
10:30 - 16:30 10:30 - 16:30 10:30 - 16:30

DB Information/Servicepersonal im Bahnhof

Mo/Mi/Fr 8:00-16:00

NR:NN - 12:00

Trier Hbf N geschlossen geschlossen DB Information Bahnhofsvorhalle
Di/Do geschlossen
Uelzen 06:15 - 22:00 06:15 - 22:00 06:15 - 22:00 Servicehaus Bahnhofshalle oben
Mo/Di
08:00 - 12:00
Ulm Hbf éi:oo - 15:00 geschlossen geschlossen DB Information/Servicepersonal im Bahnhof
14:00 - 18:00
Mi/Fr aeschlossen
Westerland (Sylt) 08:00 - 20:00 08:00 - 20:00 08:00 - 20:00 DB Information
Wiesbaden Hbf 06:00 - 19:45 09:00-18:30 09:00-18:30 DB Information in der Empfangshalle
Wolfsburg Hbf 06:00 - 22:30 06:00 - 22:30 06:00 - 22:30 DB Information Gleis 4/5
Wuppertal Hbf 00 - 1. Bahnhof Wuppertal Hbf, Doppersberg 37, Eingang
Zentrales Fundbuiro &8'03 15:00 geschlossen geschlossen auBerhalb des Bahnhofs, neben der Bundespolizei
o, Di
08:00 - 16:00
Mi 08:00 - 12:00
13:00 - 15:00
Wirzburg Hbf Do geschlossen geschlossen Fundstelle (Hausbahnsteig)
08:00 - 12:00
13:00 - 18:00
Fr

Stand: 02/2025



