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1 Besondere Bedingungen fiir den Online- und Mobile-Verkauf
von Verkehrsverbund-Fahrkarten

Die DB Vertrieb GmbH verkauft Fahrkarten fiur Verkehrsverbiinde iber www.bahn.de
und die App DB Navigator. Es gelten die Tarif- und Beférderungsbedingungen der Ver-
kehrsverbliinde sowie die ,Bedingungen fir den Internet-Verkauf von Fahrkarten und
BahnCards® (Nr. 600/l des Tarifverzeichnisses Personenverkehr), soweit sich aus dem
Nachfolgenden nichts anderes ergibt.

1.1 Zustellung des Tickets

Ein tGber die App gebuchtes Handy-Ticket kann nicht als Online-Ticket zugestellt wer-
den. Ebenso kann ein Online-Ticket nicht als Handy-Ticket in die App geladen wer-
den.

1.2 Kaufbeleg
Als Rechnung im Sinne des Steuerrechts gilt der Kaufbeleg, der in der Buchungs-
Ubersicht auf www.bahn.de abgerufen werden kann. Mit der Buchung des Online-/
Handytickets stimmt der Nutzer dem elektronischen Rechnungsversand zu. Ein
nachtraglicher Versand der Rechnung in Papierform ist ausgeschlossen.

Korrekturen der Rechnungsanschrift im Kaufbeleg sind méglich, solange der Auftrag
in der Buchungsiibersicht verfligbar ist.

Unternehmer, die Verbundtickets Giber das Privatkundenportal buchen, sind verpflich-
tet, den Kaufbeleg innerhalb von 6 Monaten abzurufen.

1.3 Zeitliche Giiltigkeit von Verbund- Mehrfahrtenkarten und Verbund-
Streifenkarten
Der DB Navigator bietet Handytickets als Verbund-Mehrfahrtenkarten bzw. Verbund-
Streifenkarten an. Nach Kauf kann erworbenes Guthaben fir weitere Fahrten ent-
sprechend der tariflichen Giiltigkeit eingelést werden. Dabei gelten je Verbund zeit-
lich begrenzte Gliltigkeiten bis wann vorhandenes Guthaben entwertet werden kann.
Diese sind aus den nachfolgenden Tabellen zu entnehmen.
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Verkehrsverbund

Gultigkeit nach
Tarifwechsel

Tarifprodukt

Aachener Verkehrsverbund AVV 3 Jahre 4Fahrten-Ticket Erwachsene,
4Fahrten-Ticket Kind

Heilbronner-Hohenloher-Haller- HNV 6 Monate 4er-Karte Zone A

Nahverkehr

Magdeburger Regionalverkehrsver- | marego 3 Monate 4er-Karte,

bund 4er-Karte Kind

Rhein-Nahe Nahverkehrsverbund |RNN 6 Monate Mehrfahrtenkarte,
Mehrfahrtenkarte Kind

Verkehrsverbund Mittelthiiringen VMT 3 Monate 4-Fahrtenkarte,
Kinder-4-Fahrtenkarte

Verkehrsverbund Region Trier VRT 2 Monate 4-FahrtenTicket (Stadt Trier)

Verkehrsverbund Oberelbe VVO 3 Monate 4er-Karte, 4er-Karte ermalligt

Westfalen-Tarif WT 3 Monate 4erTicket, 4er KinderTicket,

10erTicket, 10erTicket Kind,
10erTicket Unna, 8 Tage Flex-
Ticket

Tab. 1: Zeitliche Gultigkeit Verbund-Mehrfahrtenkarten/ Streifenkarte nach Tarifwechsel

Verkehrsverbund

Glltigkeit nach
Kaufdatum

Tarifprodukt

Stuttgart

Augsburger Verkehrs-und Tarifver- | AVV 36 Monate E-Streifenkarte Erwachsener,
bund E-Streifenkarte Kind
Heidenheimer Tarifverbund htv 30 Tage 10er-Tageskarte Single
|l:\)/I'L'lndchner Verkehrs- und Tarifver- | MVV 36 Monate %reaifenkarte Erwachsene/ U21 /
un in
Nordhessischen VerkehrsVerbund NVV 36 Monate 5erTicket Erwachsene,
S5erTicket U18
Regio-Verkehrsverbund Freiburg RVF 36 Monate PunkteKarte, 2x4-FahrtenKarte
Regio Verkehrsverbund Lorrach RVL 12 Monate ViererCard
Saarlandischer Verkehrsverbund SaarVV |12 Monate 4er-Karten
Tarifverbund Ortenau GmbH TGO 12 Monate Punktekarte
Verkehrsverbund Berlin- VBB 12 Monate 4-Fahrten-Karte,
Brandenburg 24-Stunden-Karte 4er
30 Tage VBB Flex-Ticket giiltig 24
Stunden Berlin AB
\ée{kehrsgesellschaft Baderkreis VGC 365 Tage Viererkarte Erwachsener
alw
Verkehrsverbund Mittelsachsen VMS 36 Monate 4-Fahrten-Karte,
10er-Tageskarte
Verkehrsverbund Region Braun- VRB 36 Monate 6er-Karte Erwachsene, 6er-
schweig Karte Kind, 8er-Tageskarte
Verkehrsverbund Rhein-Mosel VRM 30Tage Home-Office-Ticket (10er
Tageskarte)
Verkehrsverbund Rhein-Neckar VRN 6 Monate 5-Fahrten-Ticket,
5-Tages-Ticket
Verkehrsverbund Rhein-Ruhr VRR 36 Monate 4erTicket, 10erTicket,
4erZusatzTicket
Verkehrsverbund Rhein-Sieg VRS 30 Tage 10-Tage-FlexTicket
Verkehrsverbund Siid- VSN 36 Monate Viererkarte, Viererkarte Kind,
Niedersachsen Achterkarte, Achterkarte Kind
Verkehrs- und Tarifverbund VVS 30 Tage 10er-TagesTicket
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Verkehrsverbund Gultigkeit nach | Tarifprodukt
Kaufdatum
Verkehrsverbund Warnow \VVW 36 Monate 4er-Karte, 10er Tageskarte

Tab. 2: Zeitliche Gultigkeit Verbund-Mehrfahrtenkarten/ Streifenkarte nach Kaufdatum

Nach Ablauf der zeitlichen Giiltigkeit verfallt vorhandenes Guthaben. Umtausch und
Erstattungen sind fur Verbund-Mehrfahrtenkarten und Verbund-Streifenkarten ausge-

schlossen.
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