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Hinweise zum Datenschutz Vertrauensschadenversicherung

Die Euler Hermes Gruppe ist in Deutschland führender 

Kreditversicherer sowie Dienstleister im Risikomanage-

ment für Firmenkunden. Die Euler Hermes Deutschland 

Niederlassung der Euler Hermes SA, im folgenden kurz 

Euler Hermes, übernimmt unter anderem den Schutz vor 

Veruntreuung gegenüber ihren Kunden, den Versiche-

rungsnehmern. 

Unsere Prüfungen versicherungsrelevanter Umstände 

 stehen auf einem sicheren Fundament. Wir erheben 

 relevante Informationen über Unternehmen und Einzel-

personen und haben unter anderem auch über Sie Daten 

gespeichert. Wir informieren Sie daher nachstehend 

 gemäß Art. 13 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) 

über die Verarbeitung Ihrer Daten.

Identität des Verantwortlichen: 

Euler Hermes Deutschland 

Niederlassung der Euler Hermes SA, 

Gasstraße 29, 22761 Hamburg, 

Tel.: +49 (0) 40/88 34 – 35 36.

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten: 

Datenschutzbeauftragter der Euler Hermes Deutschland 

Niederlassung der Euler Hermes SA, 

Gasstraße 29, 22761 Hamburg, 

Tel.: +49 (0) 40/88 34 – 0, 

Email: Privacy.DE@allianz-trade.com.

Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlage:

Der Zweck, für den die personenbezogenen Daten ver-

arbeitet werden, ist die Durchführung vorvertraglicher 

Maßnahmen, die auf Anfrage Ihres Unternehmens erfol-

gen, und die Erfüllung eines Vertrages, dessen Vertrags-

partei Ihr Unternehmen ist. Die Rechtsgrundlage für die 

Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO. Darüber hinaus 

können wir Ihre personenbezogenen Daten zur Durchfüh-

rung von Kundenzufriedenheitsumfragen und zur Zusen-

dung von Informationen zu Euler Hermes Produkten, per 

Email, Post oder Telefon, verwenden. 

Dieser Nutzung für Kundenzufriedenheitsumfragen und/

oder Zusendung von Informationenkönnen Sie jederzeit 

widersprechen. Der Widerspruch kann formfrei erfolgen 

und ist an die

Euler Hermes Deutschland 

Niederlassung der Euler Hermes SA, 

Gasstraße 29, 22761 Hamburg

zu richten.

Datenkategorien und Datenherkunft:

Wir verarbeiten nachfolgende Kategorien von Daten: 

 Name, E-Mailadresse, Postadresse, Branche, Rechtsform, 

Namen der Vertreter (z. B. Geschäftsführer) sowie Informa-

tionen betreffend Ihres Vertrages (Antragsdaten, versiche-

rungsrelevante Daten, versicherungstechnische Daten, 

Bankverbindung). Zusätzlich zu den Informationen, die  

Sie uns direkt zugänglich machen, sammeln wir Daten  

von Dritten (z. B. Auskunfteien) sowie öffentlich verfügbare 

Informationen. 

Empfänger:

Empfänger personenbezogener Daten sind Gesellschaf-

ten der Euler Hermes Gruppe und Rückversicherer.  

In bestimmten Fällen (Doppelversicherung, gesetzlicher 

Forderungsübergang, Mitversicherung) bedarf es eines 

Austausches von personenbezogenen Daten unter den 

Versicherern. 

Dauer der Speicherung:

Wir bewahren Ihre personenbezogenen Daten nur so 

 lange auf, wie es zur Erreichung der Zwecke, für die wir sie 

erhoben haben, notwendig ist, oder um unsere rechtlichen 

Verpflichtungen zu erfüllen oder so lange wie gesetzlich 

erlaubt (z. B. zur Verteidigung von Rechtsansprüchen). 

Anschließend löschen wir Ihre personenbezogenen Daten. 

Rechte der betroffenen Person:

Sie haben gegenüber der Euler Hermes das Recht auf 

Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung 

nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Löschung nach Art. 17 

DSGVO und das Recht auf Einschränkung der Verarbei-

tung nach Art. 18 DSGVO. Nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO 

kann der Datenverarbeitung aus Gründen, die sich aus der 

besonderen Situation der betroffenen Person ergeben, 

widersprochen werden. Der Widerspruch kann formfrei 

erfolgen und ist an die 

Euler Hermes Deutschland 

Niederlassung der Euler Hermes SA, 

Gasstraße 29, 22761 Hamburg 

zu richten.

Euler Hermes Deutschland 

Niederlassung der Euler Hermes SA

22746 Hamburg

Hausanschrift:

Gasstraße 29 

22761 Hamburg

Tel.  +49 (0) 40/88 34-0

Fax  +49 (0) 40/88 34-77 44

info.de@allianz-trade.com

www.allianz-trade.de

Unter Allianz Trade werden verschiedene Dienstleistungen von Euler Hermes angeboten.
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Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde:

Sie haben gemäß Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei der 

für uns zuständigen Aufsichtsbehörde (Der Hamburgische 

Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit, 

Kurt-Schumacher-Allee 4, 20097 Hamburg) zu beschwe-

ren, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten nicht rechtmäßig erfolgt.

Erforderlichkeit der Daten:

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist  

für den Abschluss eines Vertrages mit uns erforderlich.  

Sie sind verpflichtet, uns die personenbezogenen Daten 

zur Verfügung zu stellen. Die Nichtbereitstellung hätte 

möglicherweise zur Folge, dass ein Vertrag nicht abge-

schlossen werden kann. 

Unter Allianz Trade werden verschiedene Dienstleistungen von Euler Hermes angeboten.


