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N
{_\*" 4@0 Reutlingen-Sondelfingen

MEX/RB 18

Linie
Zugnummer
Verkehrstage

Tiibingen - Reutlingen — Stuttgart — Bietigheim-Bissingen — Heilbronn — Bad Friedrichshall - Méckmiihl — Osterburken

Tiibingen Hbf 5.32 5.33 6.33 7.33 8.33 9.33 10.33 11.33 12.33 13.33 14.33 15.05 15.33 16.33 17.33 18.33 19.33 20.33 21.33 22.33 23.33
Tibingen-Lustnau | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
Kirchentellinsfurt | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
Wannweil | | | | | | | | | | | I | | I | I | | | |
Reutlingen Hbf an 5.4 5.42 6.42 742 8.44 9.43 10.42 1.43 12.42 13.42 14.42 1515 15.42 16.42 17.42 18.42 19.42 20.42 21.42 22.42 23.42
Reutlingen Hbf ab 5.43 5.43 6.43 7.43 8.45 9.43 10.43 11.43 12.43 13.43 14.43 15.16 15.43 16.43 17.43 18.43 19.43 20.43 21.43 22.43 23.43
Reutlingen-Sondelfingen | | | | | | | | | | | | | | | I I I I | I
Metzingen (Wdirtt) 5.49 5.49 6.49 7.49 8.51 9.49 10.49 1.49 12.49 13.49 14.49 15.22 15.49 16.49 17.49 18.49 19.49 20.49 21.49 22.49 23.49
Bempflingen 5.52 5.52 6.53 7.52 | | | | | | | 15.25 | | | | | | | 22.52 23.52
Ndrtingen 5.59 5.59 7.00 7.59 9.02 9.58 10.58 11.58 12.58 13.58 14.58 15.33 15.58 16.58 17.58 18.58 19.58 20.58 2158 22.59 23.59
Oberboihingen 6.02 6.02 7.03 8.02 | | | | | | | 15.36 | | | | | | | 23.02 0.02
Wendlingen (Neckar) 6.06 6.06 7.07 8.06 9.10 10.05 11.05 12.05 13.05 14.05 15.05 15.40 16.05 17.05 18.05 19.04 20.05 21.05 22.05 23.06 0.06
Plochingen an 6.15 6.15 714 8.12 918 10.11 M1 1211 1311 1411 15.11 15.46 16.11 171 18.11 19.10 2011 211 221 2313 013
Plochingen ab 6.16 6.16 717 813 9.19 10.12 1.2 1212 1312 1412 1512 15.48 16.12 1712 18.12 1911 2012 2112 2212 2314 014
Esslingen (Neckar) 6.23 6.23 7.24 819 9.26 1018 1118 1218 1318 1418 1518 15.54 1618 1718 1818 1917 2018 2118 2218 23.20 0.20
Stuttgart-Bad Cannstatt 6.31 6.31 7.32 8.25 9.33 10.25 11.25 12.25 13.25 14.25 15.25 16.02 16.25 17.25 18.25 19.25 20.25 21.25 22.25 23.27 0.28
Stuttgart Hbf an 6.35 6.35 7.36 8.28 9.36 10.28 11.29 12.28 13.28 14.28 15.28 16.05 16.28 17.28 18.28 19.28 20.28 21.28 22.28 23.32 0.32
Stuttgart Hbf ab 4.43 6.43 6.43 743 8.43 9.43 10.43 1.43 12.43 13.43 14.43 15.43 16.19 16.43 17.45 18.43 19.43 20.43 21.43 2243 E2342
Ludwigsburg 4.53 6.53 6.53 7.53 8.53 9.53 10.53 11.53 12.53 13.53 14.53 15.53 16.29 16.54 17.55 18.53 19.53 20.53 2153 22.53 23.51
Bietigheim-Bissingen an 5.00 7.00 7.00 8.00 9.00 9.59 10.59 11.59 12.59 13.59 14.59 15.59 16.35 17.00 18.02 18.59 19.59 20.59 21.59 22.59 23.58
Bietigheim-Bissingen ab  5.01 7.00 7.00 8.00 9.00 10.00 11.00 12.00 13.00 14.00 15.00 16.00 16.36 17.00 18.02 19.00 20.00 21.00 22.00 23.00 0.00
Besigheim 5.06 7.06 7.06 8.06 9.06 10.06 11.06 12.06 13.06 14.06 15.06 16.06 16.41 17.06 18.07 19.06 20.06 21.06 22.06 23.06 0.06
Walheim (Wartt) 5.09 7.09 7.09 8.09 9.09 10.09 11.09 12.09 13.09 14.09 15.09 16.09 16.44 17.09 1810 19.09 20.09 21.09 22.09 23.09 0.09
Kirchheim (Neckar) 512 712 712 812 9.12 1012 1112 1212 1312 1412 1512 1612 16.47 1712 1813 19.12 2012 2112 2212 2312 0.12
Lauffen (Neckar) 516 716 716 816 9.16 10.16 116 1216 13.16 1416 1516 16.16 16.51 1716 1817 19.16 2016 2116 2216 2316 0.16
Nordheim (Wurtt) 5.21 7.21 7.21 8.21 9.21 10.21 11.21 12.21 13.21 14.21 15.21 16.21 16.56 17.21 18.22 19.21 20.21 21.21 22.21 23.21 0.21
Heilbronn Hbf an 5.26 7.26 7.26 8.26 9.26 10.26 11.26 12.26 13.26 14.26 15.26 16.26 17.01 17.26 18.26 19.26 20.26 21.26 22.26 23.26 E 0.26

Heilbronn Hbf ab 5.52 ] ] ] ] 3 ] ] ] ] ] ] ] ] 3 ] ] ] ]

Weinsberg 5.59 13 14 14 14 14 14 14 2 14 2 2 2 2 2 2 2 2 2

Willsbach | 4 4 4 4 4 14 4 4 2 2 2 2 2 2 2 ? ? ?

Bretzfeld | 14 14 14 14 14 14 14 14 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

Ohringen Hbf 6.25 4 4 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 ? 2 2

Ohringen-Cappel an 6.27 ] ] 3 ] ] 3 3 3 3 3 3 3 3 1] ] 1] 1] ]
Heilbronn Hbf ab 5.04 7.28 8.28 9.28 10.28 11.28 11.58 12.28 13.28 14.28 15.28 16.28 17.09 17.28 18.28 19.28 20.28 21.28 22.28 23.28
Heilbronn Stilmertor | 7.30 8.30 9.30 10.30 11.30 12.00 12.30 13.30 14.30 15.30 16.30 17n 17.30 18.30 19.30 20.30 21.30 22.30 23.30
Neckarsulm 5.09 7.35 8.35 9.35 10.35 11.35 12.05 12.35 13.35 14.35 15.35 16.35 1714 17.35 18.35 19.35 20.35 21.35 22.35 F23.35
Neckarsulm Nord | | | | | | | | | 14.37 15.37 16.37 1716 | | | | 21.37 2237 "
Bad Friedrichshall-Kochendorf | | | | | | | | | | | | 1719 | | | | | | "
Bad Friedrichshall Hbf an 5.13 7.39 8.39 9.39 10.39 1.39 12.09 12.39 13.39 14.40 15.40 16.40 17.21 17.39 18.39 19.39 20.39 21.40 22.40 ' 23.39
Bad Friedrichshall Hbf ab 5.14 713 7.43 8.43 9.43 10.43 11.43 1213 12.43 13.43 14.43 15.43 16.43 17.21 17.43 18.43 19.43 20.43 21.41 22.43 23.43
Untergriesheim x 518 x 718 x 7.47 x 8.47 x 9.47 x 10.47 x 11.47 x 1218 x12.47 x13.47 x14.47 x15.47 x16.47 x 17.26 x 17.47 x18.47 x19.47 x20.47 x2145 x2247 x23.47
Herbolzheim (Jagst) x 5.22 X 7.22 x 7.51 x 8.51 x 9.51 x10.51 x1.51 x1222 x1251 x1351 x1451 x1551 x16.51 x1730 x17.51 x18.51 x19.51 x2051 x2149 x22.51 Xx23.51
Neudenau 5.24 7.24 7.53 8.53 9.53 10.53 11.53 12.24 12.53 13.53 14.53 15.53 16.53 17.32 17.53 18.53 19.53 20.53 2151 22.53 23.53
Siglingen x5.27 x 7.27 X 7.57 x 8.57 X 9.57 x10.57 xM1.57 x1228 x1257 x1357 x1457 x1557 x16.57 x17.35 x 17.57 x18.57 x19.57 x20.57 x2155 x2257 X23.57
Zittlingen x 5.30 x 7.30 x 8.01 x 9.01 x10.01 x11.01 x12.01 x1232 x13.01 x14.01 x1501 x16.01 x1701 x1738 x18.01 x19.01 x20.01 x21.01 x2158 x23.01 x 0.01
Méckmiihl 534 7.34 8.05 9.05 10.05 11.05 12.05 12.36 13.05 14.05 15.05 16.05 17.05 17.42 18.05 19.05 20.05 21.05 22.02 23.05 0.05
Roigheim x 5.39 X 7.39 x 810 x 910 x1010  x11.10 x1210  x12.41 x1310 x1410 x1510 x16.10 x1710 x1747 x1810 x1910 x2010 x2110 x22.07 x2310 x 010
Sennfeld x 5.42 X 7.42 x 813 x 913 x 1013 x 1113 x1213 x1244 x1313 x1413 x1513 x16.13 x1713  x1750 x1813 x1913 x2013 x2113 x2210 x2313 x 013
Adelsheim Ost x 5.45 X 7.45 x 8.16 x 9.16 x10.16 x 1116 x1216  x12.47  x1316 X 14.16 x 1516 X 16.16 x 1716 x1753 x18.16 x1916 x2016 x2116 x 2213  x2316 x 0.16
Osterburken an 5.50 7.50 8.21 9.21 10.21 .21 12.21 12.52 13.21 14.21 15.21 16.21 17.21 17.58 18.21 19.21 20.21 21.21 2218 23.21 F 0.21
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MEX/RB18 Osterburken — Méckmiihl — Bad Friedrichshall — Heilbronn - Bietigheim-Bissingen — Stuttgart — Reutlingen - Tiibingen
Linie MEX 18 | MEX 18 MEX18 | MEX18 MEX18 | MEX18 | MEX18 | MEX 18 MEX18 | MEX18
Zugnummer
Verkehrstage
Osterburken ab 5.00 5.34 6.14 6.59 7.36 8.01 8.36 9.36 10.36 11.36 12.36 13.04 13.36 14.36 15.36 16.36 17.36 18.36 19.36 20.36 23.36 0.36
Adelsheim Ost 5.05 x 5.38 X 6.18 7 x.04 X 7.40 x 8.06 x 8.40 x9.40 x10.40 x11.40 x12.40  x13.08 x13.40 x14.40 x1540 x16.40 x17.40 x18.40 x19.40 x20.40 x23.40 x0.40
Sennfeld 5.08 x 5.41 X 6.21 x 7.07 X 743 x 8.09 x 8.43 X 9.43 x10.43 x11.43 x12.43 x13.11 x13.43 x14.43 x15.43 x16.43 x17.43 x18.43 x19.43  x20.43 x23.43 x 0.43
Roigheim 51 x 5.44 X 6.24 x 710 X 7.46 x 812 X 8.46 x 9.46 x10.46 x11.46 x12.46 x13.14 x13.46 x14.46 x15.46 x16.46 x17.46 x18.46 x19.46 x20.46 x23.46 x 0.46
Mockmiihl 516 5.49 6.29 715 7.51 817 8.51 9.51 10.51 1.51 12.53 1319 13.51 14.51 15.51 16.51 17.51 18.51 19.51 20.51 23.51 0.51
Zittlingen 5.20 x 5.53 X 6.34 x 719 X 7.55 x 8.21 x 8.55 x 9.55 x10.55 x11.55 x12.57 x13.23 x13.55 x14.55 x15.55 x16.55 x17.56 x18.55 x19.55  x20.55 x23.55 x 0.55
Siglingen 5.24 x 5.57 X 6.37 x7.23 X 7.59 x 8.25 x 8.59 X 9.59 x10.59 x11.59 x13.01 x13.27 x13.59 x14.59 x15.59 x16.59 x17.59 x18.59 x19.59  x20.59 x23.59 x 0.59
Neudenau 5.28 6.01 6.41 7.27 8.03 8.29 9.03 10.03 1.03 12.03 13.04 13.31 14.03 15.03 16.03 17.03 18.03 19.03 20.03 21.03 0.03 1.03
Herbolzheim (Jagst) 5.30 x 6.03 X 6.43 X729 x 8.05 x 8.31 x 9.05 x10.05 x11.05 x12.05 x13.06 x13.33 x14.05 x15.05 x16.05 x17.05 x18.05 x19.05 x20.05 x21.05 x 0.05 x 1.05
Untergriesheim 5.34 X 6.07 X 6.47 X733 x809 x835 x909 x10.09 x11.09 x1209 x1310 x13.37 x14.09 x15.09 x16.09 x17.09 x18.09 x19.09 x20.09 x21.09 x0.09  x1.09
Bad Friedrichshall Hbf an 5.38 6.12 6.52 7.37 814 8.39 914 1014 114 1214 1314 13.42 1414 1514 1614 1714 1813 1914 2014 2114 014 114
Bad Friedrichshall Hbf ab 5.39 6.14 7.38 8.16 8.40 9.16 10.16 116 12.16 13.16 13.43 14.16 15.16 1614 1716 1814 19.16 2016 2116 0.16 1.20
Bad Friedrichshall-Kochendorf | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
Neckarsulm Nord 5.42 618 7.41 | | | | | | | 13.46 | | | | | | | | | |
Neckarsulm 5.28 5.45 6.20 6.20 7.23 744 8.20 8.44 9.20 10.20 11.20 12.20 13.20 13.49 14.20 15.20 16.20 17.20 18.20 19.20 20.20 21.20 0.21 1.25
Heilbronn Sulmertor | 5.48 6.24 6.24 | 7.47 8.24 8.48 9.24 10.24 11.24 12.24 13.24 13.52 14.24 15.24 16.24 17.24 18.24 19.24 20.24 21.24 0.24 1.29
Heilbronn Hbf an 5.32 5.52 6.26 6.26 7.28 7.50 8.26 8.50 9.26 10.26 11.26 12.26 13.26 13.54 14.26 15.26 16.26 17.26 18.26 19.26 20.26 21.26 0.27 1.30
Ohringen Cappel ab ] ] 13 3 6.32 13 ] 1] 3 ] 1] 13 ] 13 ] ] 1] ] ] ] 1]
Ohringen Hbf 4 2 14 13 6.47 2 13 13 2 14 14 2 13 2 13 13 14 2 13 14 2
Bretzfeld 14 13 ? 14 6.53 ? 14 13 14 2 ? 2 4 ? 14 14 ? 2 4 14 2
Willsbach 4 14 14 2 7.02 2 13 2 13 14 14 2 13 2 2 14 2 13 2 14 2
Weinsberg 14 13 ? 14 7.09 ? 14 13 14 14 ? 2 4 ? 2 14 ? 2 14 2 2
Heilbronn Hbf an 3 2 2 3 718 3 ] 2 3 R 2 3 ] 3 ] ? 2 3 ] 2 3
Heilbronn Hbf ab 4.29 5.33 5.57 6.30 6.30 7.30 7.30 757 8.30 9.30 10.30 1.30 12.30 13.30 14.30 15.30 16.30 17.30 18.30 19.30 20.30 21.30 22.30 23.30
Nordheim (Wartt) 4.34 537 6.02 6.35 6.35 7.35 7.35 8.02 8.35 9.35 10.35 11.35 12.35 13.35 14.35 15.35 16.35 17.35 18.35 19.35 20.35 21.35 22.35 2335
Lauffen (Neckar) 4.39 5.42 6.07 6.40 6.40 740 7.40 8.07 8.40 9.40 10.40 11.40 12.40 13.40 14.40 15.40 16.40 17.40 18.40 19.40 20.40 21.40 22.40 23.40
Kirchheim (Neckar) 4.43 5.46 61 6.44 6.44 744 744 8n 8.44 9.44 10.44 11.44 12.44 13.44 14.44 15.44 16.44 17.44 18.44 19.44 20.44 21.44 22.44 23.44
Walheim (Wirtt) 4.46 5.49 6.14 6.47 6.47 7.47 7.47 814 8.47 9.47 10.47 11.47 12.47 13.47 14.47 15.47 16.47 17.47 18.47 19.47 20.47 21.47 22.47 23.47
Besigheim 4.49 5.52 617 6.50 6.50 7.50 7.50 817 8.50 9.50 10.50 11.50 12.50 13.50 14.50 15.50 16.50 17.50 18.50 19.50 20.50 21.50 22.50 23.50
Bietigheim-Bissingen an 4.55 5.57 6.22 6.55 6.55 7.55 7.55 8.22 8.54 9.55 10.55 11.55 12.55 13.55 14.55 15.55 16.55 17.55 18.55 19.55 20.55 21.55 22.56 23.55
Bietigheim-Bissingen ab 4.57 5.59 6.24 6.57 6.57 757 757 8.25 8.57 9.57 10.57 1.57 12.57 13.57 14.57 15.57 16.57 17.57 18.57 19.57 20.57 21.57 22.57 23.57
Ludwigsburg 5.05 6.07 6.31 7.05 7.05 8.05 8.05 8.32 9.05 10.05 11.05 12.05 13.05 14.05 15.05 16.05 17.05 18.05 19.05 20.05 21.05 22.05 23.05 0.05
Stuttgart Hbf an 515 6.17 6.42 715 715 8.15 8.15 8.42 9.15 1015 1.15 12.15 13.15 1415 15.15 1615 1715 18.15 1915 2015 2115 2215 2315 0.15
Stuttgart Hbf ab 524 6.21 6.22 6.56 7.23 7.23 8.23 8.23 8.54 9.23 10.23 11.23 12.23 13.22 14.23 15.23 16.23 17.23 18.23 19.23 20.23 21.23 22.23 23.23
Stuttgart-Bad Cannstatt 5.27 6.24 | 7.00 7.27 7.27 8.27 8.27 8.58 9.27 10.27 1.27 12.27 13.27 14.27 15.27 16.27 17.27 18.27 19.27 20.27 21.27 22.27 23.27
Esslingen (Neckar) 5.35 6.31 | 7.07 735 735 8.35 8.35 9.05 9.35 10.35 1.35 12.35 13.37 14.35 15.35 16.35 17.35 18.36 19.35 20.35 21.35 22.35 23.35
Plochingen an 5.42 6.37 6.42 713 742 742 8.42 8.42 91 9.42 10.42 1.42 12.42 13.44 14.42 15.43 16.42 17.42 18.43 19.42 20.43 21.42 2242 23.42
Plochingen ab 5.45 6.49 6.44 714 745 745 8.45 8.45 912 9.45 10.45 11.45 12.45 13.45 14.45 15.45 16.45 17.45 18.45 19.45 20.45 2145 2245 23.45
Wendlingen (Neckar) 5.51 6.57 6.50 7.20 751 7.51 8.51 8.51 918 9.51 10.51 1.51 12.51 13.51 14.51 15.51 16.51 17.51 18.51 19.51 20.51 21.51 22.51 23.51
Oberboihingen 5.54 7.00 | 723 754 754 | | 9.21 | | | | | | | | | | | | | | 2354
Nirtingen 5.57 7.03 6.55 7.26 757 757 8.56 8.56 9.24 9.56 10.56 11.56 12.56 13.56 14.56 15.56 16.56 17.56 18.56 19.56 20.56 21.56 22.56 23.58
Bempflingen 6.04 710 | | 8.04 8.04 | | 9.31 | | | | | | | | | | | | | | 0.04
Metzingen (Wiirtt) 6.08 714 7.04 7.35 8.08 8.08 9.05 9.05 9.35 10.05 11.05 12.05 13.05 14.05 15.05 16.05 17.05 18.05 19.05 20.05 21.05 22.05 23.05 0.08
Reutlingen-Sondelfingen | 718 | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
Reutlingen Hbf an 6.14 7.21 7.09 741 813 813 9Mm 9IMn 9.41 10.11 1M1 121 131 1411 1511 16.11 1711 1811 1911 201 211 221 231 0.14
Reutlingen Hbf ab 6.14 7.22 710 742 814 814 912 912 9.42 1012 112 1212 1312 142 15.12 1612 1712 1812 1912 2012 2112 2213 2312 0.15
Wannweil | 7.26 | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
Kirchentellinsfurt | 7.29 716 | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
Tubingen-Lustnau | 7.34 | | | I | | | | | | | I | | | | | | | I | |
Tiibingen Hbf an 6.24 7.38 7.23 753 8.24 8.24 9.22 9.22 9.52 10.22 1.22 12.22 13.22 14.23 15.24 16.22 17.22 18.22 19.22 20.22 21.22 22.22 23.22 0.25

Sehr geehrte Fahrgaste,

in diesem Fahrplan finden Sie alle Fahrten der
Linien MEX/RB 18 zwischen Tiibingen und Oster-
burken Uber Stuttgart und Heilbronn sowie der

Linie RB 18 zwischen Heilbronn und Osterburken.

Uber Fahrplanabweichungen durch BaumaB-
nahmen von DB InfraGO informieren wir Sie
rechtzeitig separat.

Aktuelle Informationen finden Sie stets unter
www.bahn.de.

Weitere Fahrten

Bitte beachten Sie, dass abgesehen von den

hier aufgefiihrten Verbindungen zusatzlich

die Linie MEX 12 zwischen Tiibingen, Stuttgart
und Heilbronn sowie die Linie RE 8 von Arverio
Baden-Wirttemberg zwischen Stuttgart und
Wirzburg Gber Heilbronn und Osterburken ver-
kehrt. Zwischen Stuttgart und Tiibingen verkehrt
zusatzlich die Linie RE 6 sowie die Linie RB 63
zwischen Tibingen und Metzingen sowie weiter
bis Bad Urach.

ZeichenerRlérung

tgl = taglich (Montag bis Sonntag, auch an
Feiertagen)

Mo-Fr = Montag bis Freitag
(ausgenommen Feiertage)

Sa+S = samstags, sonn- und feiertags

E = verkehrt im markierten Abschnitt in
den Nachten nach Montag bis Samstag
(ausgenommen Feiertage)

F = verkehrt im markierten Abschnitt in
den Nachten nach Freitag und Samstag
(auch an Feiertagen)

x [Station] = Bedarfshalt

Tickets und Kundencenter

Tickets erhalten Sie an personenbedienten Ver-
kaufsstellen an den Stationen und an den Ticket-
automaten entlang unseres Streckennetzes. DB
Regio Stuttgart verfligt insgesamt Uiber 89 eigene
Automaten, die im Design der Landesmarke ,,bwegt*”
gestaltet sind.

Unsere Kundencenter finden Sie

in Metzingen (EisenbahnstraBe 24)
in Miihlacker (BahnhofstraBe 119)

im DB Reisezentrum in Tiibingen
(am Europaplatz 17).

Dariiber hinaus gibt es in unserem Streckennetz an
allen groBeren Bahnhofen Verkaufsstellen. Mehr
dazu finden Sie unter
www.bahn.de/dbregiostuttgart.

Ihre Fahrgastrechte

Bei Verspatung, Zugausfall oder Anschlussverlust
haben Sie im Rahmen lhrer Fahrgastrechte Anspruch
auf

finanzielle Entschadigung flr
Verspatungen ab 60 Minuten

bzw. die Weiterfahrt mit einem anderen Zug ab 20
Minuten Verspatung

bzw. die Erstattung des Fahrpreises bei
Abbruch/Nichtantritt der Reise

bzw. Nutzung anderer Verkehrsmittel als Ersatz
(z. B. Bus oder Taxi)*

bzw. Ubernachtung*.

*unter bestimmten Voraussetzungen. Bitte be-
achten Sie die Bestimmungen der Fahrgast-
rechte im nationalen Eisenbahnverkehr unter
www.fahrgastrechte.info.

Um eine Entschadigung oder Erstattung fiir die
Verspatung oder den Ausfall eines Zuges der DB
Regio Stuttgart geltend zu machen, fiillen Sie das
Fahrgastrechte-Formular unter www.bahn.de/
dbregiostuttgart aus und senden es zusammen mit
der Originalfahrkarte (oder einer Kopie, wenn Ihre
Fahrkarte noch gliltig ist) sowie ggf. weiterer Origi-
nalbelege an:

DB Regio Stuttgart GmbH

Kundendialog
PresselstraBe 10, 70191 Stuttgart.

Nationale Durchsetzungsstelle flir Fahrgastrechte ist
das Eisenbahn-Bundesamt. Alle Informationen dazu
erhalten Sie unter www.eba.bund.de/fahrgastrechte.

Reisen mit Handicap

Unsere Kundenbetreuer sind mobilitats-
eingeschrankten Fahrgasten beim Ein- und Aus-
steigen behilflich. Leider kann jedoch keine Garantie
flr den Einstieg an Bahnsteigen mit unzureichender
Bahnsteighdhe ibernommen werden.

Bitte informieren Sie sich vor Ihrer Reise daher bei
der Mobilitatsservice-Zentrale der Deutschen Bahn,
ob Hilfeleistungen am Bahnsteig zur gewlinschten
Zeit moglich sind.

Telefon: 030 65212888

Online-Anmeldung:
hilfeleistung.specials-bahn.de

Gruppenreisen

Wir bitten Sie, Reisegruppen mit mehr als 20 Per-
sonen spatestens eine Woche vor der Fahrt bei uns
anzumelden. Fir mobilitdtseingeschrankte Reise-
gruppen und Schulklassen empfehlen wir die
Anmeldung bereits ab sechs Personen.

Weitere Informationenfinden Sie unter www.bahn.de.

Fahren im Verbund

In unserem Streckennetz genieBen Sie die Vortei-
le mehrerer Verkehrsverblinde. Mit den Verbundti-
ckets dirfen Sie weitere Verkehrsmittel (z. B. Bus und
Stadtbahn) nutzen.

Ebenso wie die Tarifbestimmungen finden die Be-
forderungsbedingungen des jeweiligen Verkehrs-
verbundes bzw. des bwtarif in unseren Ziigen Be-
achtung. Mehr dazu erfahren Sie unter www.bahn.
de/dbregiostuttgart und auf den Internetseiten der
Verkehrsverbilinde.

Wir fahren im:
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Bedarfshalte

SO FUNKTIONIERT ES AM BAHNHOF
Sie mochten an einem Bahnhof mit Bedarfshalt
zusteigen:

Stellen Sie sich gut sichtbar auf den Bahnsteig. Der
Lokflihrer muss erkennen kénnen, dass Sie ein-
steigen mochten. Bitte beachten Sie den Sicher-
heitsbereich am Bahnsteig.

SO FUNKTIONIERT ES IM ZUG
Sie mochten, dass der Zug an einem Bedarfshalt
halt:

Betatigen Sie fir Ihren Haltewunsch die griine
Haltewunschtaste im Tlrbereich. Die Taste befin-
det sich seitlich neben den Tiren. Bitte beachten
Sie: Die Haltewunschtaste ist nicht gleich der
Turoffnertaste.

Bei betatigter Haltewunschtaste halt der Zug an
der nachsten Station.

Bedarfshalte sind im Fahrplan mit X gekennzeichnet.

Informationen zu Fahrplan-
abweichungen und Storungen

Wir informieren Sie im Internet unter

www.bahn.de Uber die aktuelle Verkehrslage und
Uber Stérungen. Auch Uiber unsere Kunden-Hotline
(0800 223 5546) kdnnen Sie sich stets liber den ak-
tuellen Stand einer Fahrplandanderung informieren.
Bei kurzfristigen Stérungen achten Sie bitte auch auf
die Ansagen unserer Kundenbetreuerinnen und Kun-
denbetreuer in den Ziigen und auf die Informationen
an den Bahnsteigen.

Fundsachen

Sie haben etwas in unserem Zug vergessen? Kein
Problem! Wir kontrollieren regelmaBig unsere Ziige
und bewahren Fundsachen vier Wochen lang auf.

lhren Verlust kdnnen Sie jederzeit per E-Mail an
fundsachen.sbs@sweg.de melden. Zudem haben
Sie die Moglichkeit, eine Verlustmeldung bei unserer
kostenfreien Kunden-Hotline abzugeben oder sich
direkt an unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in
den Kundencentern zu wenden.

Wir benachrichtigen Sie, wenn Ihr verloren gemelde-
ter Gegenstand das Fundbliro erreicht.

Ihre Kontaktmodglichkeiten

Unser Kundendialog ist Thnen bei Fragen, Anregun-
gen und lhren Anliegen gerne behilflich. Neben den
untenstehenden Kontaktmdoglichkeiten stehen Ihnen
unser Zugpersonal sowie die Mitarbeiter in den Kun-
dencentern fur Fragen gerne zur Verfligung!

Telefon: 0800 223 5546
(24h tagl. kostenfrei erreichbar)

E-Mail: service.sbs@sweg.de
Internet: www.bahn.de/dbregiostuttgart

Post:

DB Regio Stuttgart GmbH
Kundendialog

PresselstraBe 10 | 70191 Stuttgart

Eine | 3R Baden-Wiirttemberg
Initiative | 35K Ministerium fiir Verkehr

Heidelberg

12,30 € | Schwdbisch Hall

Karlsruhe Ze /
16,60€| 14,30€
\/
Stuttgart S~
17,00 €
U
21,80€ ticket
inzeltiC
Freiburg / D?;NEEINFACH*
. 18,30 €
13,50 € uttlingen /
Lorrach

Friedrichshafen

Einfach giinstig durchs Land
mit den Einzeltickets im bwtarif

*Und noch glinstiger fiir alle
mit BahnCard. Mehr erfahren
auf bwegt.de/bwtarif
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Mobilitat fiir Baden-Wiirttemberg



